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La communication avec les familles : un enjeu éducatif

Cette formation vise a ancrer la coéducation au coeur des pratiques professionnelles, en reconnaissant le role clé de
chaque acteur vis a vis de I'enfant. Elle offre aux professionnels les clés pour instaurer une collaboration
harmonieuse avec les parents, fondée sur la confiance et une communication claire et bienveillante. L’accent est mis
sur I'écoute active, le partage d’informations et la construction d’une relation durable.

Alissue de la formation, les participant-es seront capables de :

* Comprendre le concept de coéducation et son impact sur le développement de
I'enfant

* Développer une posture favorisant la confiance et le partenariat avec les parents

* |dentifier les obstacles a la collaboration entre professionnels et parents

* Mettre en ceuvre une communication efficace et bienveillance pour fluidifier les
échanges.

* Renforcer le positionnement professionnel et I'esprit d’équipe dans la gestion des
relations avec les familles.

Professionnel-les dans le domaine de I'enfance

* Les fondements de la coéducation : réles, enjeux et bénéfices pour I'enfant.

* Les bases de la communication : écoute active, observation, reformulation.

* Représentations et attentes réciproques : identifier et concilier les points de vue.

* Gestion des situations difficiles : techniques de désamorgage, positionnement
professionnel, role de I'équipe.

Pédagogie active : questionnement, discussions, partages d'expériences, mise en situation,
études de cas, exercices de réflexion individuelle et collective, apprentissage par résolution
de probleme

Alternance d’apports théoriques et d’outils pratiques.

Evaluation diagnostique en amont de la formation via un entretien et un questionnaire de
positionnement pour chacun des participants.

Evaluation de la progression tout au long de la formation (mise en situation, jeux, quizz,
travaux pratiques), auto-évaluation et retours d'expériences partagées

Evaluation de satisfaction a chaud et a froid

Attestation de fin de formation

Avoir une expérience professionnelle dans le domaine de I'enfance
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Outils en partage pendant la formation (livres, objets, cartes ...)
Remise de supports et espace ressources sur un espace de stockage partagé

2 a 3 jours selon les objectifs souhaités

Intra : Demandez un devis pour ajuster et moduler au mieux nos tarifs a vos besoins.

La diversité des outils pédagogiques pour rendre |'apprentissage vivant et stimulant
Une approche pédagogique interactive et participative
L'expérimentation vécue pour s'approprier les concepts et transformer sa pratique

Dans le cadre de nos interventions, nous accordons une grande importance a |'accessibilité
pour les personnes en situation de handicap.

Nous encourageons activement les participant-es a nous informer de leurs besoins
particuliers en matiére d’accessibilité, que ce soit en termes de mobilité, de perception
sensorielle, ou tout autre besoin spécifique (dans le questionnaire en amont de la
formation ou directement par téléphone/courriel)

N'hésitez pas a nous contacter pour préparer votre accueil.

Sur demande — Maximum 6 mois aprés signature du devis

Anne-Cécile VERICEL

consultante en parentalité et formatrice pour les professionnel-les en contact avec les
jeunes personnes, spécialiste du soutien a la parentalité et de la non-violence éducative.
membre du Réseau Parentalité Créative

contact@annececilevericel.fr - 06 58 69 78 10
www.annececilevericel.fr
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